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« Tout est changement, non plus pour ne plus étre

mai s pour devenir »xe qui n

Epictéte
Le SIAé- Service |1 ndust r i-evient deefétet faAp@mierea anmdei q u e
doexde,t emui squdil est ent°%jdvieoF00Sesubdubntencedant e n

| 6anci en SlMMainterarce Aronaugquipdissue des réflexionancés par la
Mission de Modernisation du MCO desabriels Aéronautiques de I&fense MMAE) a partir
de 20® sur la rationalisation du soutien du matériel aéronautique militaire, la décisioonde

conserver un out il ®t atique en ce domaine a
ministere de la Défense Auj o uraguéla goncurrerecé dursacteur privé se fait plus
pressante en incluant notamment la maintenance des la conception des matériels et que

| 6externalisation est dans | 6air du temps, (

ddobobservateur s.

Suite aunes ®r i e d dnenéd emeedédersbnes2008 et févridg009 auprés de nombre
de responsabl es et dbéacdat@uersPerretey S EA®att Pal s s

en mettant donc | daccent pl us pantAiRc winiaunt ¢ Me
(AIA) de Bordeaux et d&€uersPierrefey de répondre a cette interrogation en soulignant les
sp®ci ficit®s ddéduunne tpealr to,r geanniesnmed ®cri vant | a st



|. LES SPECIFICITES DU SIAE:

UNE STRUCTURE AVANT TOUT AU SERVICE DES FORCES ARMEES

1. Le SIAé, «premiére entreprise francaise de MCQaéronautique militaire »

Une organisation« adosge aux besoins des forces aériennes»

Organisne a vocation interarmées (OVIA), leef&iceIn d u s t r Aéohautique «edt 6

adoss® aux besoins des forces a®riennes de | 8
part, les mainteneurs indépendanttels que Sabena TechgjcSR Techniou encoreOGMA

(Industria Aeronautica de Portad) SA) par exemple- d 6tame part, | 6un des
doéintervention en mati re de mai nti en» en co
expliqueen introductiol 6 | ng®ni eur G®n®r al de | 6 Ar mement H

dirige depuis uran a Balardce service navellement créélLe SIAé constitue ainsi ldéoute

«premiére entreprise francaise de maintec@naéronautique militaire le ministere de la
Défenseétant de faile premier opérteur aérien enFrance et opérantde facon similaire aux

grandes compagniesédennes civileslesquellesdi sposent déune flotte
préferenttraditionnellement anserver une capacité de maintenance endoggraes filiales de
maintenance propres, pr®cise | 6l ng®nieur en Chefaude | 0/
sein de | 6Atel i er(AlA)dcu Btoridelauk®r cCrea gtuii quned emp °
| 6i nstar des compagnies” a®vawinmes icntverd eeasn ante:
logique de le fair@our des raisons de rentabilité égomnque

De fait, cbest “ | a S| Mibheb CondiibnrOpératianmelle ddsnt ® g r
Matériels Aéronautiques ddinistere de la Défenseréée er2000,qu 6 apparti ent | a

demandesoit a un intervenant privésoita u S| A ® pédree lamMamterance de tel ou tel

matériel ou systemeaéronautiquelLa particularité du SIAé par rappatson prédécesseast

qguodi l d ®p e nddu pOhuerfMd doahet uaitee | 6 Ar m®e de IdgdaAir ( C
Délégation Générale pour 6 A r mie @ette derniere demeure cependant partie prenante en
orientant le Comité exécutif du SIAZ&n | i ai s o n EwmtMajor dds Armé&es (EEMAY 6

avec lequel il forme l&Comi t ® di r e ct efforce. par @Qikeurdde transneettre les 6
lecons appriss sur le terrain (RETEX) en matiere de soutien directement a la SIMMAD, qui les
intégrera a sa prise de décisionles besoins opérationnels sont ainsi actualisés en permanence,
notamment par le biais des recueils des faits techsiguerécise Eric Esve Il faut ainsi
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soulignerque le choix public/privé en matiere deintenance ne reléve en conséqugras
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Un budget d

0 Etahi fl i méstaRdéquienfaad isr a n

Si le SIAé constitue la premiére entreprise francaise de Mtlitaire avec un chiffre

doaffaires de
MCO &ronautique total «7 %

les industriels, voire 5%i on raisonne en termes @aleur ajoutéed
200G 1 & r

avec 196 mi |

440
en

,nhind dompte rceperadt @ieupouo 2% dunbudged 0 8
f a iclut les dontratddeérivés etxautres retours vers
pr ®ci se 1idol GA

doicubodgein total Ladautre400

postes incluent leslépenses de fonctionnement au niveau des basesénminérations et

pensi ons des

personnel s militaires, di vers

effectuées en début de programmied majorité des travaux industriels de soutien est donc

confiéeau secteur privé par la SIMMAD, réservant cependant ses aspects les plus sensibles au
| -fyp= étentie NICO de la composante nucléaire aéroportée francaise.
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‘%E}’ Activité

Total MCO aéro 3400 M€

J SIMMAD; 1520
|
RCS: 850",
Programmes
armement: 444
= u L Q4
o TR SlAé | 12 décembre 2008 | Diapositive N°7 0 ik o0 rarm

Les activités du SIAé concernent les travaux de maintenancedssesmilitaires, de
leurs moteurs et de leurs équipements | evant de | 6 Ar m®e de | 6AiI T,
| 6Avi ation | ®g re de | 6Ar m®e podré 6 daeme mentde de
Gendarmerie nationale et de léc8ritécivile : «tout matérielaéronautiqueayantun impact sur
les capacités militaires ou qui fait la gueére r ®s ume | 6,loEikssant dirsikadae r t
logique de milieux ayant présidé a la réforme du soutidframce (SSF pour les équipements de
la Marine, SIMMAD pour les matigls aéronautiques, et futur SIMMT pour les matériels
terrestres)Ces travaux de soutien inclueah particulier la maintenance programmeée environ
toutes les mille heures de vol, ainsi que le traitement des pannes et incidents

En termes de programesper seg la liste se décline de la fagcon suivante

A Tous les aéronefs de premiére ligne (Stitendards Modernisés (SEM), Mirage
F1 @ 2000, Rafat, et leurs moteurs respectifATAR 8K50, 9K5Q M53 et
M88) ;

A Les avions de paiuille maritime [ 6 H aya &tson moteur T5glescellules de
| 6 A Tet.s@ngroupe auxillairaele puissance AST600)

A Lesavions de projection (le1B0 Transall)les moteurs du C130)

A Les avi orAlphajétetsdnensteul, le Barzac)
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A Les hélicoptéres (moteurs du Lyrix GEM -, du Tigrei MTR90 i et de

| 6 Al o uieArtduste- ;| dellules du Lynx, Gazelle, Dauphin, Panther, Puma
et Cougar).

En termes de production», cela se traduit par une liste a la Prévert impressionnante
« plus de ent quatre vingt aéronefs livrésnviron quatrevingt-dix moteurs pres devingt mille

équipements, vingtu n  mi | | e ®t & bootmuelgupsnsdes chifles2@8présents
par | 61 GA Chabbert

<

T Le SIAé en chiffres

Servioe indusTe
e TAsronauticus

s Une production 2008 soutenue * Chiffres clés 2008
> 166 aéronefs entretenus - R
=17 appareils rénovés et modernisés Frises de commances - STIMETTC
> 89 moteurs complets, 1631 modules Chiffre d'affaires (estimé) : 377 METTC

& sous-ensembles maintenus

> 18 334 équipements d 'aéronefs et de ) o
moteurs Effectifs (au 31/12/08) : 3813

= 142 raddmes réparés et 25 fabriqués

Charge pilotés - 2 300 kh

Répartition des commandes budgétaires par activité

O Mamtenance
aéronefs

@ Mamtenance
moteurs " 4
0 Mamtenance -

équipaments

O Opérations de
o modemisation Ty
% oo 6% B Pechanges %
= Divers e
o —
SlAé | 24 février 2009 | Diapositive N°3 15“:00:
Petite exception a la régle ducut aéronautiqueé en rai sonpasskéet!l 6 h®r
déune | ogi qgque dG@uersPiesefeucroen,t i lnduel A &edoccuper de

certains équipements liés aux missiles, soasins et frégates drériennes«m®°® me sest ce no
pas notr e c»expliquelle Coo®t Gugdnquey, direcCuersr de |
Pierrefell «nous avons été effectivement conduits a travailler fiarine pour ses frégates

antr-a ®r i ennes, afin de traiter | 6obsolescence d
(SNCDE), mais cette activitést marginale par rapport au reste des travaux industriele

soutien qui nous sont confiésAutre activité du SlAgartie intégrante du MC@éronautique

la gestion degieces derechanges. En ce qui concerne ces dernieres et liée a la notion de
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«straégicitte d®] © ®voqu®e, | 6 lokjektifdulsEeb bielr ts dda®gcirti te na i
préserver un volant de sécuritée SIAéfabrique ainsi parfois par précaution des pieces de
rechange g®n®riques et e s tinsteuar urt stok autonomedet udi e
sécurité.» De fait, la gestion des rechangesla planification dd eur achemi nement

t h®Ot r e (E@révisiprPacquisitiostock et maitrise des flux) fopartie des compétences

du SIAé en matiére logistique

! sbagit ®galement dobéint®grer autant que
moderni sation des mat ®r i el s ygsiteésde snaienanceenet ®v i

seratc e qubden raison du vieil lisosdebanwmns opératienselsf | ot t
se faisant sentir au f@tadme sur e des d®pl oi e me fotc&merditégrésu i noéa
dans | a conception i nit iCaeltskierreferipanl eke®ple) ung deme nt .

chaines de maintenance concernéhlé®l i copt res Puma de drigeAtr m®e d
directement desnités (situées en métropole ou en détachenEdM TOM ou OPEX) pour

étre démontés, inspectés et remom@sx p | il quednliGur des ®tudes et t
(IETA) Emeline Sabatier, chef de projet Puma, et de poursuigeeu f ai t de | outil

appareils sur des sites géographiques aux conditions météorologiques difficiles et sur des
théatres opérationnels exigeants, on assiste a un vieillissement de la sttrgguneportant et a

une corrosion parfois trés largement répandue. Ceillenon prévisible nécessite un entretien
particulier de |l a structure avec parfois | d6®c
Vi sites sont ®gal eemdes modifications demandéesnparcEGracppget au g u

de rendre aux appareils des capacités opérationnelles, telle la détection radar par la repose
débantennes DAR (d®t ecteur dobéalerte radar).

L6int®gration de syst mes e nsldamodenn®aionfetai t a
| 6 ATowRi, f°te ses vingt ans ddnble NS est®éealis€@uerss er vi ¢
Pierrefeu®gal e ment , est | 6exemple m°me de ces a®ro
mieux aux besoins opérationnels.



Systanes embarqués sur ATL2

(présentation AIA-CP, division systéemes, p. 17)

Ces travaux sont ensuite répartis au sein des différents établissements regpaspéas
houlette du SIA¢ a savoir d4es 3AIA [anciennenmd] a la DGA( au Service de la &ihterance
Aéronautique), les ateliers a caractére plus ou moins industriel de I'Armée de Il'air (ARAA) et de
la Marine Nationale ( ARAN) et des ateliers NTI2 ( de I'Armée de terre et de la Msfrirt)
effet, «lors de sa création en 1997, le Servicelaléainterance Aéronautique (SMA) avait
déja réalisé une premiére étape de rationalisation en regroupant en particulier les trois Ateliers
Industriels Aéronautiqgues ou AlA historiques», a savoir ClermonrFerrand, Bordeaux et

CuersPierrefeue rapped | Estl 6Me&C A Aveéc | 6entr ®ee en f o
sted Amb®ri eu a ®t ®uneat ®HBide Aétodavald desHyages, ainsi que
deux éléments de la ¥%BrigadedeSout i en du Mat ®ri el désoltdAr m®e

prés de huitcent personnes se sont adjoirst au dispositif refl@ant en ce sens la volonté
interarmées de la réforme MMAEé. Les implantations du SIAé sont donc actuellement au nombre

de septce format devantontinuer a se densifi@ncore un peu au cours des pracbs années

avec la migratioren coursd une partie des act i vdotaRust rdees TAd UA
Phalsbourg devant fermeCette répartition devrait rester relativement stable a terme, malgré

| 6®vol ution de | a c ar telesamoricdes em matiere de téfedse, selles ®f o
gue la création des Bases de Défense (BDD)



ﬂ?‘: Implantations du SlAé

Servios indusrie
de FAsronau tious

Chaque entitéa sa spécialisatiopar actvités etpar programme (ne serait e
raison de la répartition de ces derniers héritée du passdd travailleégalement en réseau
Ambériey avec cing cent quarante personngsd 0 ¢ ¢ U p e éqaipements notarensent
radars sokt matériels liésa la sécuritéau sauvetage et a la sulyi®ordeaux avec neuf cent
mpements des mokeuravedsers ann@xg de

DC

(w2,
AlA
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| 24 février 2009 | Diapasitive N°1

Ambérieu : réparation,
d'équipements.

Bordeaux : Maintenance de
moteurs et d'équipements di
moteurs

Clermont-Ferrand : Maintenange
et modernisation d'aéronefs, | \r
équipements

Cuers-Pierrefeu : Maintenq l
et modernisation d'aéronefs,
equipements, Systemgs e

1934 - 2009

trente personnes 6occu pe

CestasCr 0 i

Cougar.

X

acEehitmse

des

dobessai s

guoden

de

tur bor ®a dé¢lieesiat s ,
démarrews), ClermontFerrand)a plus grosse entité avec mille deux cent dix persomséplus
axé sua maintenance et lmodernisation des aéronefses@®@q ui pe ment s
CuersPierrefey avec mille cent personnes une spécialisatiosystemes etompositeset

s 6 o c égalgmentles hélicoptéres et des aéroradda Marine en liaison aveon antenne de

la BAN de Hyereg(trente personnegour le NTI2 des hélicoptéres Dauphin et PanthEoll
(cent trente personnesi Phalsbourgcinquante personnesjiont les détachements sont rattachés
a ClermontFerrand,assurent en liaison avec les autres AlA le NTé2 télicoptéres Puma et

tu

O Arn



2. Le «dernier rempart » derriere les forces armeées

Le «choc des cultures

Au niveau organisationnel, ce qui fait la nouveauté du $lésé 2008 ést son rattachement
directal 6 EMaajtor de | 0,Aeguel@fiete th golohtéddininistére de la Défensie
rapprocher soutien et opérationmtlde pérenniser les synergies non seulement sur le terrain,
mais aussi en base arriere, a savoir au sein des bases, mais aussi des établissements industriels de
soutien.On a assisté ainsi a un chasséisé au niveau des commandements de certains AlA,
pui squé”™ Amb®ri eu, | Rra 1 100mejruoisn, 2Ma( 8om® EGCRINER® @ A &
remettait le commahe me nt de | a hmagPeai a®r i emn e hBichet, @le | 6
tandis qubdéen septembre 2008, se d®roul ait une
| & Al GuerdPéerrefey qui quittait une direction DGA pour accueillir pour la premiére fois un
commandement militaire da personne du Colonel BenqueyYAr m®e de | 6ai r ) .

La visite MajGhefleddBtAam®e de | 6 Aétcelledi e G®n
Général Paloméroau sein des quatre AlAu cours de cette méme an2808 semblet de fait
avoir symbolisé un souffle de renouveau parmi lessg®els a majorité civile de ces
établissementsa la dimension traditionnelle due r v i ¢ e et deela garénket da ka sécurité
a®ronautique sbdajoute dor ®n ayv aagujpursiexise, sdnblme nsi o
plus palpable, a savoidle n gage me nt e tdirdctamemtd combattant siirele texrgim v i r
l a conscience en doaut reedernier empare derricqeules fofcess Al A
armées», ainsi que le rappelle le Colonel Benquegs AIA doivent ainsi en quelque $er

rendre compte a deux types delientse , | 6Et at et | es industriels
aval.
A | 6origine de cette ®volution se trouve | a

du soutien au sein des forces armées, véritable mloanébrale de la réforme engagée par la

MMAZEé : au lieu des trois niveaux techniques traditionnels NTI1, NTI2, NTé3soutien se

décline dorénavant en deux niveaux seuleple Ni veau de Soutien Op®r e
part, le Niveau de Soutien lads t r i e | ( N S ILes activitéa det nraiatenandfi2 i

«rempart» intermédiaire qui disparaits ont donc en train dodé°tre sc
«l a souplesse du syst me et sa connectiévit® s
en | 6occurrence, |diAnm®equWe Il & Asle NEO aqpuvre led 6 1 GA
interventions de courte durée (quelgimsrs) et reste donc sur bgde NSI les interventions plus

lourdes et de plus longue durée-the | © d 6 u myei ensemtrdans le girpn du SIAé et des
industriels Cette simplification du systeme se met progressivement en place depuis 2007 flotte
par flotte et devrait °tre t:otellleemeand a copad®mpad g

mini-révolution, a savoirdi nser t i on de militaires au sein (
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| 6apanage e xtde pessonhel RIGddu maing enl Ng13)Cette mixité des équipes

civilss DGA/mi | i t aires dbéactive constitue aussa une
spécificité.Certes, la cohabitation civils/militaires a toujours existé au sein des AlA, necerait

gue par l a proximit® des bases.ispan det pilotes ®c e s s
militaires: ainsi a CuersPierrefey les pilotes du Centred 6 Es 94 is tviehaentils
régulierement tester les aéronefs supla st e i nt ®g-mémne de"mérhedles lfoces!| u i
spécialesviennerg | | es par f oliesessdé méme a ClarmeRemrand, ou une piste

de trois mille metres peut accuki avions civils et militaires.Mais la collaboration étroite
institutionnalisée esur un méme projet entre civilsersonnel DGAet militairesd 6 a cestiurv e
fait totalement nouveau au sein des AlA.

Si un temps dobéadapt atcete mixitépsrt ® sf eorrtce® nmreanmb rne® cde
déja apparentsau niveau des forcesgle accompagne la réduction des effectifs en cours et
résout le probleme dgérennisation de lanaitrise de maintenance qui commencait a se paser
expliqgue | 06CeeAréfothte pdrrbet pat ailleurs, par sa vocation interarmées et le
potenti el OPE X gualorisdr e parcarsnpofessipnna des mildaire; Ceak
pourront ainsi acquérir au SIAé des compétences qui seront ensuite extrémement utiles,
lorsgudi |l s retourneront sur »baajsoeutoeu |séAluGleatE sdt® pvl el
des AIA, elle appoe des activit®s suppl ®mentaires, ain
surtout prévisibléda un moment ou les plans de charge sont en décaueorplémentarité des
formations «renforce par ailleurs la synergie des cycles NTI2 et NTI3 et permet leur
optimisatiom, ce qui était le but premier de cette restructuratiom caractere interarmées de la
réforme permet de surcroit de générerde ntesvelct vi t ®s . A | 0 Aek dcivitdse Bor d
Marine représentaierdéjaen 20071 3 % du chi f fr e do6@ekflemieresats t ot a
de méme toujours ér@aj or i t ai r EuersPierrefed «allaAfoisdser le site d€uers
Pierrefey sur base aérondeapar le bais de détachemeudes spécialistes, sur lgorteavions

Charks de Gaulleet sur frégate antiaérienns; CuersPierrefeuest aussi au servicke | 6 Ar m®e
de | 6AiI T par ses activit ®st dédhs umdutur pRoahddtomee s Raf
S| DM, ai nsi gudau service de tdSPumaedparlel@aisTer r e

de détachements de spécialistes a Faul
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A Bordeaux, «ce sont des m
|

de | d6ar mPe de | 6 Al A
et venant de _

. - s -
(Centre dOEXpP®ri en cgres e = e T mr—— [ € S

de Montde Marsan) qui assurent lesj
révisions et réparations NTI2 sur |
turboréacteur modulaire M88 du Rafale
note  JearRenaud Brachat, adjoin
communi cati on | 6
Bordeaux accueille au total actuelleme
trente-six aviateurs.

Révision du M88 a Bordeaux / (md)

A ClermontFerrand,c 0 euset cinquantaine de militaires aviateuysi travaillent sur le
MCO du Mirage 2000 et du Transalles militaires peuvent travailler de fagon autonome ou en
tandem avec | es expeexemplea @uersPiedefeli(éu, sur entlenente p ar
personnespn trouve trentell e u x marins, trente iIing®nsuelars de
chaine de maintenance degnx, ou militaires et civils travaillent de concert, les premiers
apportant leur connaissance du terrain et pliis granderapidité dans leurprocédures, les
seconds apportant leurs ressources quant aux solutions techniques potentielles a développer au
ni veau des modifications ainsi gudun certain
«Grace notammenta cette mixité du grsonnel milita r e s d D@Acet icivilg Jes
performances en colts et délais du Lynx se sont fortement amélipaegdgirmel 6 | ng®ni eur
principal des ®tudes et JoséRatatiorhefde éagivisibd laynxme me n t
Dauphinet Panthera CuersPierrefel. «<L6i nser t i on deesmiilnisttaailrleast i ou

200la permis dbébabsorber | 6augment ati on de char
hélicopteres; Cellesi ont été multipliées par deux Une difficultéréside cependant dans la
rotaton® ces nouvelles recrues qui doit sbéeffect
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NSI du Lynx a CueRerrefeu (crédit. AIACP)

Par ailleursce «choc de cultures» ne se fait pas de facon completement lisse, neeserait
quenraisondd 6appr ®@Rgrn giiore ddédune partie du personr
emplois dispeaitre au profit des militairescette inquiétude a été exprimée par le biais des
syndicats de facon régulidre mai s i | sembl e davraitcdntdb®w & | ut i o
sensittementrassurer au moins partiellement les dirigeants syndicaux quarmh & v ol ut i on
emploiset quant a la stratégie menée par le SMéme silas i t uati on de chagque
comparableni en termes de perspectives, ni en termes de mobilisatiaticale | 6exempl e
Bordeauxest encourageanpuisqueles réductions de personnel qui avaient commencé voici
guelgques années ont été endiguéesuret relance degmbauchese s t amorc®e, I 6.
Bordeauxdemeure ainsi toujours avec neuf cent trgr@esmnesen 2008- par rapportéa mille
deux cerd au début du siécle, millen 2003 mais neuf cent quinzeen 2007- le premier
établissement industriel de la villeletd u npringigasx employeurs de la région (le cinquieme
de la Communauté Urbaine de Boaidg).
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Quick Engine Change Assemldyv 9/ ! 0 &dzNJ 6 yO RQS
RQI AYa: ABIS R A (i

« Cette migration du personn
militaire vers les AIA a commenc
depuis seulement septembre 2608
expligue Eric Esteve. Wn certain
nombre de sousfficiers sont ainsi
progressivement  transférés  po
exécuter des réevisions NTI2 : a Cro
doéiHhs par exempl e
de Bordeaux pour lesabn cs d(
des moteurs, huit sousofficiers
ddédactive travaill
dont la maintenance NTI2 se faisa
j usquod” Qaza@xeteanTours.
Trente -quatre personnels
supplémentags sont attendud 6 i ¢
1°" septembre 2Qil» Cette activité
nouvelle, qui va nécessite
| 6am®nagement de
supplémentaires, apparait comme u
manne pour | e cer
et sbajoute 7 un
nouveau en pleine dssance apres
qguel ques ann®ecu |
temps de la Guerre Froide, les ban¢
doessais de Croi x
permanence assurant une production
ayant atteint quatre cent soixante cinq moteurs livrés (sept cent quassdes réalisés) pan.

En2008, e nombre dbéessais r®alis®s aqu®te®hiffke cent
atteignecingcerd s sai s par an. Une mont ®e en pui ssance
essais pour le Larzac uniquement est probabéxplicque, ravi, Jeathuc Disetti, responsable du
centre dobessais et chef de g«®@rumiex EdsGHIiinrs Fneni
°tre uniquement un centre dobessai s, mai s de\
maintenance NTI2 de modulesnoteurs et équipements ayant atteint leur limite de
fonctionnement en heures de vakvisions MTBO, MTBF, ou ayant subi une avarie
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dd°tre

de

Lerempl acement

auvelghalels0s1®

dt par e erojed eurogeén AAEJPT aspper ailleurs

sur ddbautres mot eur s
Pourraient aussi °tre
les essais duTP40Q mot eur
Eric Esteve.

Un |l ien direct ave

d

e

ai

développement du trail en plateau, intégrant industriel et opérationnel, permet maintenant de

d e, rappélltaths (

N

ou
r ®:q

e técole dea pilotes mle chasse, une fois modernisé, peut
encoreavoir de longuest bellesannées de service devantlui not ent ce
I Paraailleurs la pérennité du site dér o i X .
ne repose pas seulement RiLarzac, mais aussis«r le
T56 (dans sa version moteur du C13afhsi quedans sa
ver si on meC élawkeyell sur le MER3961

rtains

| MTR390 (credit: AlABdx)

c | 6op®rationne

Cette nouvelle structumde soutieret cette mixité des équipes favorisdoncles interactions
entre industriel et opérationnel, deux domaines tpiegt autrefois plutét cloisonnés, au niveau
ntenance

la d®finit.i

on des

besoins de mai

nsi guobau +snmnivuevarue ddee sl ar ®piasreat i ons

recueil lir des

termes dgpr ogr amme s
SIMMAD. cel a a per mi s

i nformations de pl aussibemren pl us

e t«lLed e s

d een m&Bigrex de desoins wpémneld au niveau alla

par exemple doéopti miser

pour lesMirage 2000et Rafale déployésn Afghanistam, précise ainsi Eric Estevdlais il

existed autres

facon croissante deelui du MCQ les AIA sont ainsi chargés de concevoir des systemes de

a s puekxce len irdwustriecbpératiomall se manifeste

Le premier aspect est celui de la simulation et de la formation, secteppseahant de

simulation des missions opérationnelldsimulateurs ta@ues ATL2 et simulateurs
p 0 u CuersRe®afeapareeMemple) r a daanrdii sst eqsu e”

d
\Y
I
I

0

® O

entra’  nement

e s sont

"«Ud O vt awld et

t ®d ntersa 'qguément 6

[qui ]

mai nt enanc e esequipdmerdasrd®durvie at detsauvetage a Amiserieerit
GA Chabbert.
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Le second aspect concerned e n v 0 i sur | e terrain do®qui pe
important ou de dommages de combat, cesqggie st f ait par | e @d@iss®
gue la reconfiguration des matériels en urgence c 6 e s t ‘la quede canilitvea a u
Afghanistan commence a se manifestenshl 6 Ar m® e, qu envoie depuismeses drones
SIDM en Afghanistan «a demandé aCuersPierrefeud e | 6 a i ttee au point dee
réparations <dommages de combatsur les structures compositesexpliquent le Colonel
Benquey et son équipd.e SIAéa ®gal ement ®t ® sai si déune den
pour un Cougar en pannenasequipespeuvent donc étrenvoyeesmmediatement, si une telle
requéte se confirmait, raconte le Général Souchet, numéro deux au SMiéniveau de la
composition de ces équipes dites déployaliteki francaiseinterdit le déploiemend 6 ouvr i er s
civil s sur uons mals®&S passiilitéls@xse® poartdes volontaires sous contrat
de réserviste opérationnel, qui samvalors sous autorité militairds Bordeaux,Jérdbme Girard,
chaudronnier et soudeur aéronautigoautementqualifié, fait partie de ces spécialiste
particulierement motivés qui sont régulierement envoyés sur base pour effectuer des réparations
évitant ainsi un codteux et inutile retour en atelsr remettant en cause chaque année en
repassant ses qualifications, «lespére étre détaché symorte-avions ou sur des bases a
| 6 ®t r anger sdnprésented Diftrerdsssonal | st es telsbaaCletmone s Al A
et a CuersPierrefeusont de fait d@ intervenus respectivement Jiliputi ainsi que sur le
Porte-avionsCharles de Gaulle, préise JearRenaud Brachat.

Par ailleurs,«des listesidentifiant les volontaires au sein du personnel civil ont été
constituée® expliqgue | 61 ET A ré&nonslsinbieattreS pobitavds,i tedles , et

cell e doéun jdesusthigusautGneatiséelle soudere | A1 A dgqui Bor de.
« partirait sur le champ, si on le lui demandait Le SIAé compte environ quatre mille
personnes, dont six cementemi | i t ai res dbéactive qui constitu
de «personnel projetble» en opération extérieure (OPEX)e fait, «il dispose actuellement de
deux d®tachements ° NO6Djamena et ~ Djibout:i o

en déploiement, précisd 6 | GA Chabbert.
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D6o% | a | ogi que o ntgpaapproshartld A& €dmmandemanindsli st a
soutien des forces aériennes$SE\), lui-méme opérationnel depuis un an également.

# Le SlAé dans 'organisation air 2010

Se~icw roers
i8 [dderacigis

RIS - EDA - SEA - SID - S84 .
—

Présentation SIAé, p.6.
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II. LA STRATEGIE DU SIAE: UNE COMPETITIVITE EMULEE

1. Une politique ciblée

Une vocation fédératrice

LeSI A® (ainsi gue ses pr®d®cesseurs), bi en
comme noéi mporte quel | e:cestatutpien particuliegadopté dans@s e n F
années soixaneix 1 dit de compte de commere@résente des avantages et deonveénients
Par mi |l es avantages, l e fait que contrairemen

de dégager de marge de profit fait que tout bénéfice peut étre directement réinvesti ou répercuté
au niveau des prix, permettant ainsi a eencer de rester compétitif en termes de prix proposes

dans des bien des casminimaa ux cl i ent s. Le d®savantage est
matiére de gestion, notamment au niveau des embauches, est nettement plus limitée au sein des
AlA gque dansé privé.

Le SIAé se trouveainsi en concurrencelirecte avec certains industriels privés sur le
march® du MCO a®ronautique et cetamesurequalesur r en
commandes publigues en mat i,quetsndustiels desienmert s 6 e s
de plus en plus comp®titifs en ce domaine dboé:
trop les constructeurs, lesquels étant souvent en situation de monopole avaient tendance a
proposer des prix prohibitifée SIAé et son préd&sseur se sont ainsi retroug@gnants sur de
nombreux marchés, tels que par exemple le développement de séries de ValisegoESIBR
SuperEtendardModernisés (SEMs ur | equ el | 6Et at ®t ai 't presqu
concurrentpr i v ®, |l a r®alisation de postes de comm
grandeur ®tait dbéenviron unoénrtea@iistnouselier se nvciod
génération pour leSEMo % | e S|I A® pr opos ai tsepufgiseoins oldreut i on
gue le prestataire privé. Il en est de méme au niveau international ou le SIAé demeure largement
compétitif sur nombre de contrats c6est | e cas par exemple en c
consoles tactiques-EC qui sesitue dans un rggort de un a dixavec un systeme ameéricain
équivalent

Une telle situationpourrait cependant évolugra mesure qude privé devient plus
concurrentiel sur nombre de marchés du MChot ammen't gr ©c e ) | 6oc
gouvernementaux de plus longueé@ljrsur dix ans généralement, qui se développent depuis peu
et permette t " | 6i ndus s ralts ét dodcd ge npooposer des sotutions plus
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intéressantgs sans compter un élargissement de ces marchés sur le plan internatesal
procédures de nr@enance tendergdtinsia étre de plus en plustégréesdans la conception de
équipements de nouvelle génératifle matériel de fabricatiopeut ainsi deveniaussi matériel

de maintenance par exemple ¢ o mme ¢ 0 e s t-Unis sur |z chime deproducti@tda t s

F35, oY% |l es outillages utilis®s seront identi
de | 6avi on. dLeb acnoombtaits sement de co%t qui peut
menace quant a la vialiéifuture des AIA, quin 6 o n t eux ni |l a vocati on
concevoira grande échelldes matérielslans leur phase initial® 6 aut an't gue |l a p
gouvernement sur ce point est claien gros,@ue le meilleur gagrie puisque <riorité sera

donné au privés 6 i | fait mi eux que | O6Etat, s a uxf dans

rappelle 8GA Chabbert.

Le SI A® semble cependant avoir trowawam® | a
pour une stratégie dynamiqde d ®v el oppe ment dtaele partehagasavaet ee x c e |
entreprises privées sur des créneaux ciblés, ou sa compétence est reconnue nationalement, mais
aussi internationalementes partenariats englobent des contrats de support technique avec les
fabricantset les concepteurs, aingue des propositions de modifications que ces derniers
décident ou non de valideWais ils existent également en aval, les AlA sta#tant certaines
taches a des prestataires extérieursc 6 est par exemple | e cas du ¢
CuersPiarefey lequel est réalisé sur place par une société externe.

De | 6avis de | 061 GA Chabbert, p danyl@urliet publ
avec les forces, qui constitue leur intérét commilrexiste ainsi depuis 2000 un véritable
partenariatentre le SIAé et Dassault, se traduisant par une répartgmntanéales tachest
des z 0 n eastivitésbspécifigues de chacubDassault reste responsable des études et des
prototypesje SIAés 6 o c ces ghanties de modification et deavismux de MCOIl en va de
méme avec nombre de compagnies privédgstque Zodiac ou encore Thaléqui sont des
partenaires a part entiere En ce qui concerne le Rafale,contrat «Rafale CARBE» qui vient
d 6 °actroge a Dassault par la SIMMA&he remet pagn cause € partage des taches entre le
SIAé et les industriels privgs € 3, explique Eric EstéveEn effet,le contrat Rafale Care
concerne la mainteance des OAE Organe Accessoire Equipementqui étaient déjadans le
périmetre du secteur privé. AIA de Clermonferrand a été désigné il y a plusieurs années
réparateur de la cellule, et cela n'est pas remis en cause. En revanche, la maintenanoe de 3e
niveau du Rafale (comme celle du moteur d'ailleurs) se fait selon un concept trés novateur par
rapport aux aéronefs de génératoprécédentes: il s'agit d'une maintenance dite "selon état",
c'esta-dire qu'il n'y a pas d'opération de maintenance lourde systématique (appelées grandes
visites sur les aéronefs de génération précédente), mais seulersanspkections régulieres a
I'issue desquelles sont décidees la reconduction ou non éesspgbour une durée déterminée.
L'AlIA de Clermonferrand va industrialiser dans les années qui viennent les opérations de
contrble selon état de laellule. C6té moter M88, c'estl'AIA de Bordeaux qui est le maitre
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d 'uVre du soutien industriel. Les opérations de maintenancerder8eeau sur le moteur M88
sont déja industrialisées depuis plusieurs années et nous montons en puissance régulierement en
volume d'activi. »

Méme si une répartition des taches devrait donc perdurer entre privé et Etat, ce type de

contratillustre cependant le défi u q u e | doit faire face | e SIA®
des technologies (les procédures de maintenancedsmatsimplifiées et nécessitenimoins
doentretien pertogermamm@®i son de | 6®vol ution des

(Dassault nbavait jamais ®t® particuCette r e men
simplification des procédures revétcepanda un av ant a g ecomimuent dedtee s Al A
en course en demeurant compétitifs, & savoir que les investissements lourds sont meladres

M8 8 apadbesoindepasy au banc doe s-sradtaton étdnesuffisaice de m
qui permé non seulement de dégager des économies, mais aussi de rendre le MCO du Rafale
plus projetable», explique Eric Estéve.

La politiqgue du SIAé, ou plutét de la MMAg u i |l 6avait i nsuffl ®e
faciliter la coordination entre tous les actedts MCO, au niveau interarméesec le CSFA
(Commandement du Soutiales Forces Aériennes implanté sur la BA 106 de Mérjgaac

| 6 AL A tatrdhyme signifiant<cAmi r a | commandant d,0a®Habhadutdi g
Maj or de | davi at i olon), mas ausi en intégrant k@ rcandructéua T o u
structure ClI COMORE, | ocali s®e ° | 6AIl A de Bord
dans cett acronymegCGIGOVM@E sighifie «Cellule Intégrée de Coordination de la

Ma  tri se dO©oiteurs»etestccenstiudR@®@éuone antenne de | a ma
déléguées | MMAD, des antennes des ma trises doélTuvr
Bordeaux et est en relation avec une antenne du caestripartenaire associe CICOMORE
estnotammentcchargéd 6 assurer | a coordi natréaoteursd®AR| a ma

8K50 et9K50, ainsi queM53, Larzacet M88»°, c-®deesleés moteursespectifsdu Super
Etendard, du Mirage F1, du Mirage 2000 d e | @&@tAdL Rdfate e eanstucteurassocié
étant dans ce cas SNECMAUne simulation des besoins baséelsie st i mati on du

doheures de vol " as s ur e radip der Rtem tde Bedo®tdasb | i r
Réparations, explique Eric Esteve et d @W@ng wlle plaification est particulierement
i mportant e, en ce sens qubell e va conGkttet i onne

guestion des pieces de rechange est dans le domaine militaire un véritable défi, car,
contrairement au doesaérmeees meut étielrelatvément dsatalle s
réduite dessérieset le niveau limité des stocks volants en entrppdtert étre problématique

Sans compter que les cyctisfabrication sont tres longdeux a trois ans en moyenne
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Cette stratégie

de partenariat
sbapplique

Cloison étanche
au cadre 555

niveau international, les
forces armées et le
constructeurs étranger
étant égaleent des
clients directs du SlAé
cbest not an
"’ | 6 Al ACuersd
Pierrefeu qui travaille
pour la SIMMAD et la
DGA, avec des
industriels francais, tels
que Thées, EADS et
Dassault Aviation, ma
aussi avec des force Structure réceptice du ot
armées étrangeres. e

S @ccupant  de [
mai nt enance ,del épipddaamsi B2guberement des aménagementsdes
solutions de modernisation daei bdapmaareialussaon
pays utilisateurs c 0 e st | e caba par ®etxieomp |l é 6 uwdre syst m
| 6i nt ®gr ati on du I|l6oatd jdoen cht a rodp e@dett uenn ‘cqodragtarvi @ nnhe d
rendu possible grace a un pdle rétractable, qui est vendu sous licence francaise a la marine
am®ricaine, ainsi qubaux Emirats Arabes Uni s

Lieu d'implantation du lot
de bord

Equipements systéme
SATCOM

APRES...

Systéme d'ancrage

| Sacs de rangement du lot dem

®

I Marchepied de protection du systéme Satcom |
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CuersPierrefeus 6 e st ®gal ement posi t ilusiveeratidredef a- on
rad?! me songgiy fabrigueteste et répare non seulement pour des clients francais tels
guodAi Thalasest Dassault, mai s aussi ®t randgers tel
devrait concevoir enmarche@asec Eurocomer mdoméventracdadr e d ¢
NH90.

Fabrication desraddomesventraux du NH90 a Cuers-Pierrefeu

(crédit : AIA-CP)

«Les comp®t ences a c g u-Pisreefeu dpna rles domankesAdesd e cC
technol ogi es ¢ omp oce ettdela protedtien fdudrendepuis plds deRE) ans,n
nous positionnent comme un acteur majeur de la conception des radémes tant pour les nouveaux
besoins que pour r®pondre aux demandes» de r ®|
expliquieeurdlprgi®nc i p al ,cdeéduPdeCellmes & dMatériauk.1 P A)
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Demeurer incontournable

Si I 6 Ar nmr@&e cette anhéd ges soixagtenze ans, certains désA du SIAé
0 en s o ntBordeans en la saixantBx, CuersPierrefeuen asoixantedouze ce qui
ignifie des d®cennies dbéexp®rience et ddoexp
6i ntenti on de p®r enni ser en s®l ectionnant
sp®ci fiques sont r ec oaresdrds suelés marchéssde futyr tastiert i o n n
termes dodéactivit®s que de s plUnesiraégie deaitheetdes en
pr®servation des ciurs de m®tier rend ainsi I

nombre de prestatns essentielles dans le domaine aéronautique.

n
S
I

i Réparations ultra-lourdes»

Le SI AR di spose ddébune expertise reconnue en
un incident et en termes de suivi de comportement du matériell nseomgétencedes AA
concerneainsi traditionnellemenies réparations particulierement lourdes sur des avions ou des
hélicopteres considérés totalement irrécupérgideses constructeurs emémes, parfois sur le
site m°me de | 6accident, c Camimawige mlans les aornges Tr an
guatrevingt(cf : photo cidessous).

iﬁ Autonomie et expertise

Service Industriel
de 'Aéronautique

Réparations importantes

Présentation SIAé, p.12.
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De fa-on g®n®rale, | es r ®Mdaasa%detanaeurpesr met t

pieces détachées | 6 ®tlesquellesesitelies ne sont pas réparéegshase de maintenance
sont soit reconduites, soit rebutées Sac hant gque, rien qubau ni ve
pi ces peuvent atteindre 200 000 Euros, | 6enj

U Capacité R&D

Une autre de ces compétences conceeseaktivitées modificatizs et modernisation,
auxquelles se consacrent des oeaukemdd®®UaBHEAl T
quatrevi ngt i ng®nieurs travaillent ainsi au sein
pieces de nouveaux outillagest ndv@atiomtechnologiques.

Les exemples sont nombreux et les gains de productivité et/ou de colt conségéents
Amb®r i eu, sp®ciali s® dans | e d®vel oppue ment
changemente cablagerécemment réalisé sur un batests 6 e st t la dimhiouion dep a r
t e mp s hiligaiiomdetois semaines, raconte Christian Chabbert, qui cite un autre exemple
déinnovation d®vel opp®es sygstemes@ela Ini ndeenst aAli A,n e ns
nécessaire pour largage de paachutistes en hautdtitude (audela de 4 400 metres).

A Bordeaux, par exemple,l«xe mot eur M53 est ®qui p® dobéun
Pression (HP) en titane, compos® de cing disgq
La Durée de Vie Btorisée des deux premiers disques a été réduite, nécessitant un remplacement
du rotor compl et. LOAI' A a propos®, en accord
rempl acer ces deux disques, et g®n ®rleapart une
compl et de trois cent rotors environ. 1 sbag
maitrise toutes les phases. Efle déroule suivant trois phasesssemblage par soudage des
disques neufs de remplacement, découpe des deux disdiuagesde vie, et soudage du seus
ensemble neuf sur la partie récupérée du rotor Hfprincipale difficulté réside dans le respect
de | a concentricit® |l ors de | 6dassembl age f i n.
explique | 6@guepe et hlastrai@ecidesso(sy. f

24



3 éléments constitutifs

Constitution d’une partie avant (soudage BE)

Rotor M53

Constitution d’un
rotor complet par
soudage BE d’une
partie avant neuve et
d’une partie arriére
ayant fonctionné

25



Rotor M53

Opérations
d’usinage

Rotor M53

Opération de
traitement
thermique sous vide

w0 Lot Senice inauswiel se PAtsnautave ARMEE DE L'AIR
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A CuersPierrefey un autre exemple caractéristiqug

Présentaton AIACP, p.1

concerne la conceptioréaliséepar CAO (conception
assistée  par ordinateupar le Pbéle Cellules e
Matériaux puis lafabriat i on et | e mg
sur mesure destinée arenlerc | 6ar r i -
Etendardéprouvé par la répétition des appontage
«ce changement de ferryregalisé encing semaines
(confection de | a pCCuerse
Pierrefey eviert beaucoup moins cher que solution
initialement proposée par le constructeyr précise

| 61 ETA Bertrand Cornet

Ferrure d'attache de poir)te AR sur SEM

2 R

[\

A évité le remplacement total du cadre 35A.

Réparations réalisées sur base utilisatrice par
détachement de spécialistes sur SEM 65 et 33.

Economie réalisée 215k€ par rapport & une

Etendard.
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Autres exemple toujours &CuersPierrefeui au sein de sa division systemes qui compte
environ soixantedix personnes,le tr ai t ement dobobsol escaence de
contrble du systeme propulgies frégates an#iériennes dealMarine Nationale ou encore
| 6adapt at iaopucesd@gibus pout ks Seamsar i n s nucl ®ENA),es doa

réalisatios rendues possiblagace au Bureaudd@des et dacapacité de R&D interne | 6 A1 A.

w Frégates Anti-Aériennes type Cassard

Service Industriel

de l'Aéronautique
Obsolescence calculateurs et
B L AR IO écrans

|

Réingénierie du systéme
existant

Réécriture des spécifications
techniques

Rénovation du systéme
controle énergie SNCDE
sans modification des
interfaces électriques et
mécaniques

Présentation Division Systemes, AGP, p.10

LOAI A dRPi €urefseu a ®gal ement | es comp®tenc
du Péle CellulesteMatériaux, pour concevoir, définir et faire qualifier des modifications lourdes
déoa®r onef s, tell es gue des r®novations compl

réglementation en matiére de navigabilité.
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U P®renni sation des cliurs de m®tier

Chaque AA dispose dnstallations de productionspécialisées et complémentairea
Bordeaux, ces derni res incluent (Tungster Inetudr o n i
Gadetlesoudage FEp ar f ai s c e ainsi qudéa d&toape lasero n s )

Jean-Bernard Nadeau © APPA

s

|

4

Jean‘Bernard Nadeau (© APPA

Inspection endoscopique sur un stator de turboréacteur ATAR a Bordeaux
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Jean-Bernard Nadeau (© APPA

Découpe laser sur chambre Larzac a Bordeaux

«l | sdagit ainsi n o npertse aulnigeaeded ingéhreurspma® auessi v e r
au niveau des ouvriess souligne ThierryCommerconresponsable des activité®paration,
révision parties chaudesles moteurset usinage P ar mi ces cilurs de m®

transmission des connaissanak®e g®n ®r at i on en g®n®r ation dbob
certaines ne sont plus assurées dans les écoles de formation aetukdegcoles en interne
noéexi stoaetmouve par example la chaudronnerie, encore essentielle pour la réparation de
piees uniques appartenambtammenta des matériels dont le cycle de vie doit étre prolongé

pour des raisons économiques.
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U Des équipements de pointe

Grace a un outillagsophisiqué oude hauteprécision parfois unique en France, voire en
Europe, la stratégie adoptée consistant a favoriser une gpéeialisationsemble rendre le SIAé
incontournable sur nombre geogrammes et derestations au niveau national, mais apssi
rapport aux programmesiropées, sur lesquels ke SIAé souhaite clairement se positionmgr
précise Eric Estéve

Ainsi a Bordeaux, différents investissements,

ont ®t® r®alis®s tels mil |l io
pourun banc r obotrerdr@s types pe

contrble par courants de Foucagkkue SNECMA

di spose en France déden type)
m° me, une rectifieuse nodexi

gue chez SNECMA et Air France Industries, perme
de restaurer les performances du mok88 en

ajustant les jeux avec une haute précfsion 550K L3S 258G RQSHdz R
turboréacteur M 53a Bordeaux

© AlA Bordeaux:
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L6 Al Kuetskierrefeua une carte doi de offeiégal®menind que e
gamme de servicesotammenten matiérede systémes particulierement pomtla miseauw
pointdes Laisms1 1 pour | O AiSohs26p e tu r-2Cdosd Halwkeyealans le cadre du

programme MIDS Nultifunctional Irformation Distribution Systemc onst i t ue | dun de
de | 0 ®t a lbdsysemesestainsivendd & US gNiaavyl 6uti drede@lutietans | e
antiknarcotique.Ce type de comp®tences est amen® ° S
connectivit® croissante du stenmeatayx disbhre ethéacawxi | | e

utilisés par les alliés de la France.

Léexi st echambres Présentation AIACP, p. 2
anechaxjeAsdes:unees auxt?§s et Réparation d'un r e
auxcontroles électromagnétiquds |~
raddmes Rafale, Mirage 2000 et
A400M représente aussi un
spécificité de CuersPierrefey qui
est | 6un des de
pouvoir effectuer ce type de test
«Les radmes sont égalemern
congus, fabriqués et réparés
CuersPierrefey ces derniers étant
classiguementndommagéots des
avitaillements en vob, explique
JeanCharles Colombani, chef d
| 6uni t® de prod
raddmes et composites (DR@En
2008,1 6 Al ACuetsieierrefeua
ainsi réparé un total de 14Zaddmeset en afabriqué vingtcing, soit une production en
augmentation par rapport © | 6ann®e pr ®c®dent e

Par ailleurs, le chef de la DR®aul DevroeRoy, précise quenon seulemenk les
moyens de mesures pour | e radtme de | 6A400M
puisque faisant appel a une cartographie 3D sur du champ prgchea i s aus si quoi l
ce cas precis de la concrétisatwd O un partenarti atoARANSRERBI T baem
(assuant)l a mi se en Tuvre de cet M nvestissement fi
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Une prise de risque particuliere

Ai nsi gue | e soul ileg nompétenads Gpecifiqiibsadn é#dntt | c
reconnues par ailleurs au niveau dedccompagnement des programme:
Vi e,-adréqant le colt du MCO atteint son seuil maximum conformément a la classique
courbe en baignoire. En tout début de programme en effet, il est nécessaire de concevoir un
plan de maintemece adapté en liaison avec le constructeur et nombre de modifications sont
indispensables pour coller aux besoins et rectifier les erreurs normales intervecantsade
cette premiere phasen un second temps, le colt du MCO baisse radicalement poointes
enstite en fin de vie des matérielg encore, les industriels ne sont en général pas armés pour
assurer la maintenaneet | es modi f i c at i pénes déthéh&sg, dantpeecgtient s
de vie est souvent prolongé biendela des prévisionsni t i al es de caspBmcepti o
particulier du Transalgoncudans les années cinquante et mis en circulation a partir deet963,

pour | equel l e SI A® doit assurer | e:«segposet i en
alorslediffic | e probl me de d®dn nfiagndtei @@n uddeltetn®@c e s
| 61 GA Chlabbaut . ai nsi noter ~ cet ®gard que |e
maniuvre (de | 6ordre de di x psoingopécabdonnelyetgear r a

leur fluctuation en cas de crise, cezi»étant généralemenefinis surunepériodeallant de un a
trois ans

La prise de risque est importante, car étant dodr@ v o | u nharntes de davigabilité
internationales auxquelles lBr ance a d®ci d® de sb6accorder,
d®chargent doune telle responsabilcd®stsil d ecze
Lynx, «construit il y a bien longtemps par Agusta Westland, laquelle compagnie ne reconnait
pas saresponsabilité sur la version actuelle, trés différente de la version initiale en raison des
modi fications apport®es depui s.CugsPersefeugpiour ce
sera déenteur ducertificat dit «de type complémentaire pour la navigabilité» explique le
Colonel Benquey.

Cette expertise du MCO de matériel en fin de cycle davwie avantage économiqae

niveau duministére de la Défensenc e sens que | 6int®r°t dbéun cor
déoentretenirunpamato®@rsi el pveretid | i ssant , mai s bi
nouveaux équipements deuwelle génération plus porteunsn choix que le gouvernememté a

pas puyouvoulyf ai re au cours de ces derni res ann®es
Mais g ®r er cette phas eommbe bieraévidemment ¢a prapre imeid, ®r i e
pui squbéau bout doéun mimlemenhmiscada casser cidoest dai ns?tt
programmes de maintenandeaditionnellement réalisés a Clermdrgrrand,d e | 6 h®| i cop't
Gazellecongu au milieu des années soixaraat bientdt arriver a échéandkeen est de méme a

bréve échéance des promiraes Transall et Sup&tendard
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1. Une«l ogi que dbefficience

Une rationalisation nécessairele choix des réormes

Depuis plusieurs années, la réduction des plans de charge a contraint les AIA a mener de
front nombre de réformes visant & améliorer leur fonctionnement interne, tandis que la
mutualisation du soutien et des ressources pronddimistere de la Défesea entrainé une
densification des moyens génératriegproductivité,de baisse des colts et donc des prix.

0 AMETISTou | 6am®l i oration des temps industriel

Les AIA ont ainsi spontanément remis a plat teuschémas de fonctionnement et

commencé a adoptr des mesures de rationalisation ba
théories du <&«ean Management depuis 2007 L 6 e x,plarpolgvalenee et la
responsabilisatiordes personnels sont ainsi valorisées se refl tent dans

ateies en permettant dén®lesichames dd peoductir@uerpPierrefeq r t s
«desspécialists pourront indifferemment travailler suan Lynx un Dauphin ou un Panthen
fonction ddeurs compétences propres et ceci, afin de lisser de fagtmale les évolutions des
plans de charge, explique José Palacio.

Loatelier de a4 '
| A1 A de Bordeaux J)b
permetpar exemplela transmission du
savoir traditionnekt la pérennisation du
compagnonnage en intégrant
| 6 a pgigsage de bonnes pratiques
fonctionnement, t e
«5S» (concept de management japonz
traduitenf an- ai s par-a (s
dire Ordonner, Ranger
Dépoussiéerer/Découvrir des anomalig
Rendre évident, Etre rigoureux).
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Le SIAé aapporté sa pierre a cet effort collectif en offrant un outil de coordination et
doéi mpul si on de ces r ®f dademacha&METI8Tecompersainsie st r uc
pl us déune Vvingtaine de revues de pr ecessus
planifications de travauXx.e Général Souchetl o n t | 20Balaydsuppreisecette initiative
noted 0 o-et-@ém une nette amélioration en matiére rdéionalisationau sein des AlA, grace
auxef forts entrepris en v odechhdue @ablisseentepermétteans ®c |
ai nsi déi dent i f i mointsde blecagp éventuelPamelss inkidtivesh fers
effet, on notera par exemple la réduction des cycles de révision, passées dans le cas dieMirage
douzeadix mois.

“i¥ Référentiel AMETIST

Service Industriel

de I'Aéronautique _#

Temple AMETIST SIAé

Cibles d’excellence
Qualité - Codts - Délais
et :

| Equipes autonomes

Partage d’expérience

£ Valorisation | Autonomie des unités
Maitrise des flux 2 i
] de production

ol pilii iy

Propositions d’améliorations - Intégration du personnel - Réunions 5 minutes -
Zones de communication - Chaine de la valeur - 55 -Formation AMETIST
Communication AMETIST - Plan de déploiement AMETIST - Structure de pilotage

F

B
. Polyvalence/
Polycompétence

i

Auto qualité ;

Implication de |a Direction - HSE et Ergonornie- Professionnalisation du management - Soutlen de :
production - Standards de travail - Ordonnancement et planning - Sécurité des vols et Factelrs
Humains - Pilotage des unités de production ]

Présentation AIACP, p. 46.

Les®sul t at s -mémed, misquedepbiedixans, le SMA/SIAé gagne dix pour
cent de productivit® par an, asoetchiof®dgue vdba
gagné au cours de cette décenmialécrt | 61 GA Quat bux effets AMETIST, ce
dernier note que«par ailleurs, au cours des neuf derniers mois, on a pu enregistrer un
diminution des délais de 30% en ce qui concerne la maintenance du Puma, de 20% en ce qui
concerne celle du Lynx aveed sur cr o’ t une r®duction de ¢ 0 %t
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niveau des motes, le taux de disponibilité déja augmenté de 10% sur cette méme période.

A CuersPierrefey le Colonel Benqueyd onne des e X e manérationde mi | a i
productivité etde rentabilité constante sur courte période, tels querdecourcissement des
temps de r ®p ar atteriissagededdeux cenjoues ia one fourdhette allant de
quatrevingt a cent jours. Toujoursa CuersPierrefey depuis 2007donc depuis@ adopt i on d
|l a d®marche LEAN, l e temps moyenaédgéduita er vent
seulemensoixantedix jours ouvrés.

U Restructurations conditions de travail et respect

Aut r e uwnenécedsairedaptation aux contions du marché du MCO aéronautigles
Al A nbont pas pu ®viter un plan de r®duction
douloureuse et la plus sociale possible, pgivilégiant la solution plus graduelle du non
rempl ac e népanttla retréite sur diux et en mettant en place des aides a la reconversion
en liaison avec des Comités locaux comn@uarsPierrefeu

Si | es Al A ndont

| 6accent sur l a ¢ s,
| 6am®l i oration de ons
de travail et l e ent

font égalementet de tout tempspartie
des priorités. Ainsi adela de
| 6qgaisition des certifications, nombre
déefforts sont en
pollutions et optimiser les ressources.
Bordeaux par exemple, de grandesjy
améliorations ont été réaliséas niveau

des cuves de décapage des pieces. Al :
que | 6 ex p | i gue Chaine de décapage automatiséaBardeaux(crédit: md)

responsable de la chaine de décapage

aut omat i s ®eadoptéle ringagelen e@ascage, qui a conduit & diviser par ldix
consommati on dobéeawtrthandmentguded eeaux poll u®e
retraitement physiceahimique».

U0 R®ERmMun®r ati ons ~ | 6heure de vol

Lbadop&umen ldogi que Hetredeivdlpwotnitbi quad@&®n "t érdmes cC
égd ement dans | e sens de ce processus doéopti
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Contrairenent a la pratiqueonsistant a prévouniquement la révisiod 6 un nombr e doni|
moteurs paranjesc ontrats ®voluent dansnilkbkei Isieth® alsdsemrgte
rémunération qui se fat e f a- on cr oi ssantcee "t ylp&h eduer ef odref ay
notamment poute C130ett de mani r e pour , podrilenLarzaa«Avec lpl us |
transfert programmé des activités d&"2niveau des forces, précise cependant Eric Estéve,

| A1 A de Bordealex qwa concejenevolue aterme vers un de |
contrat de disponibilit® “ | 6heure de vol p o
moteurs complets etno pl us seul ement d e rrerchnd krazvalle enL 6 A1l A
paralléle sur une offre de service du méme type portant sur ldedlphajet, ce qui permettra

a terme au SlIAé de proposer wrpackage» complet de service global cellukt moteur a

I'neure de vo[. é [L.e mérite de ce type de formule est de permettre au titulaire d'optimiser les
travaux réalisés sur base et en usine, afin de privilégier la disponibilité. Cela donne une plus
grande cohérence 6 e n s @Bogitue de fluxités par le besai opérationnel)et permet de

limiter les travaux au juste nécessaire et d'optimiser la gestion des stocks rechanges entre les
bases et les AIA du fait qu'ils sont managés par un méme titulaire. Nous le faisons en étroite
coordination avec les réels besouhss utilisateurs, étamous aussmembres dministére de la
Défensedonc au service d'un méme objesti€oncluet-il.

Une accumulation des certificationsternationales

Les regroupements ont induit un élargissement de la gamme des servie#s dess
Al A, |l esquel s sbefforcent de deme manseulenem mp ®t i
au niveau national, mais aussi international.

M°® me s | 6aviation milauai mer sméess tde,tcditdjav u @as
tendanceds en tr ai n ede na dada®lr@rsguéd)yenlplus ded ®ocniesl ® d 6
militaires traditionnellesles certificatsde navigabilité civileau niveaueuropéenA noter que

cette évolution versayantage de transparence et de polyvalence, ,sée | requiert ur
de travail, revét umtéréta terme au niveau de la reconversion potentielle du personnel militaire,
qgui b®&n®f i ci e doe®pavaonsedoéuwel doebl emi | i taire

de fait au niveau opérationnethez les pilotes, IEommandement des forces aérienr@BA)
venant juste de recevoir notamment un certificat européen de prestd¢a services de
circulation &rienne).
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EXEMPLE DE MISE ENNEORMITE AVEC LA NMEFOACKORGANISATION D WIATIONQVILE
INTERNATIONA) EONCERNANRIELICOPTEREDRO AQ | hEQUERSPERREFEU

(Présentation AIACP, p. 12)

6 systémes modifiés ou ajoutés :
- VOR/ILS/MKR
- Balise de détresse
-GPS

- Radio Compas

5 équipements supprimés 3200 heures d'études PCM
2 équipements modifiés
14 équipements ajoutés

Modif ~€aréne supérieure
Modif soute centrale

Modif caréne inférieure

Modif pointe AV

La tendance 4 6 eur op ®ani s adeirarouvephalelemertan mecau de la
tracabilité des matériels et des piecesdet Imp a ct reen dndaotr bg &aih dé@ aentir o n
«chaque appareil passant dans les ateliers doit étre suivi dedmubut, mais cela est vrai
aussi pour chacun des rechanges qui seront mo
personnel qui travaillesur la machine » explique le Général Souchdta tracabilité des
matériels et des piéces se manifeste au niveau dossier papier et empreinte pbgfispe
fr®quemment sous f,drime rddiuncp meosnR FdbOB n® Bsayestt |

Cesef forts et | 6accumul ation des certificatio
positionner «dans la cour des grandens 6 al i gnant sur | es meill eurs
en devenant centre de réparation agrée de tel ou tel équipamnerveau international c 6 e st
ainsi notamment le casBordeaux,ou un partenariaprivilégié existe avec Rolls Royce sur le
MCO des T56, moteurs du C130e partenariatientde faitd 6 ° t r e depaisidewx anga®
| 6octroi d O d deker de maintenande agadbte AMOFE i | nden existe (q
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Europe, |l a France-Usdialp@GrececChretstaw eRdyawmea t i fi ca
“ | 6Al A de se positionner avec succ s Bsur | e
Eric Est ve racontekecousonnensent | 6 hi st ori que doun

« Le précédent contrat était d'une duréedileq ans, de juin 2002 a juin 2008. Il avait été
remporté par OGMA au détriment de Sogerma, titulaire "historique”, a l'issue d'un aped.d'of
OGMA avait luare deasenible dusMCO,élli@emoteur. Toutefois, en raison de
nos compétences industrielles, c'est I'AIA de Bordeaux qui effectuait, sous contrat diréat avec
SIMMAD, la maintenance dé™$ niveau sur les moteurs T56. OGM&Sstait chargé de manager
la flotte moteurs (programmer les déposes, réaliser la maintenanc€"tai&au sur base),
ainsi que d'appraisionner les rechanges moteuddousavons démontré | 6 Al A de Bor
gue nous serions plus efficaces en prenanbtaencharge le managemecomplet de la flotte
moteurs Ceci repose en partie sur notre obtention en 2007 de l'agtéRwis-Royce sur le T56
(AMOF - Authorized Maintenance and Overhaul Facility), agrément difficile & obtenir et d'un
haut niveau d'exigerctechnique, qui n‘est accordé paslR Roycequ'a deux autres sociétés en
Europe.

Forte de ce constat, la SIMMAD a donc décidé, pour le renouvellement du marché de MCO
C130 en juin 2008, de modifier le partage des taches entre I'AlIA et le maintenegyr lpri
périmeétre de celuti étant strictement réduit & la maintenance cellule. Un nouvel appel d'offre a
été lancé en 2007, conduisant a une notification d'un marché en juin 2008, cette fois pour une
durée dedix ans. OGMA a remporté I'appel d'offre et denc titulaire du marché actuemais
sur un périmétre réduit a la cellul®arallélement, I'AIA de Bordeaux est titulaire depuis juin
2008 d'un contrat passé par IdMBVIAD pour une durée également d& ans, portant sur la
responsabilité complete du tear T56. Au titre de ce contrat, calqué sur le modele civil, nous
devons respecter un engagement de disponibilité en nhombre de moteurs a tout instant, et nous
sommes rémunérés sur une base forfaitaire a I'heure de vol. Les prestations assurées par I'AlA
comprennent le management de la flotte, la maintenanc&"@ei2eau sur base, la maintenance
3°™ niveau & Bordeaux, I'approvisionnement desheses, le support technique vingt quatre
heures sur vingt quatre et sept jours sur seéatfourniture de lotsde déploiement pour
opérations extérieures ete.

Fait intéressant a noter eal | ant dans | e senstonddune
industriel/opérationnellepuis le ' juillet 2008, un représentant permanent de Rolls Royce est
présent a Orléans (base®re des C130) facilitant les échanges avec Indianapolis et
raccourcissant les cycles de traitement des faits technigu@ans le cadre d'un marché de
support technique que I'AlA a passé a RBIs/ce» préciseEric Estévex nous avonslemandé
a Rolls Roycela mise en place d'un détaché permanent sur la base d'Orléans. Ce détaché se
trouve donc sous responsabilité AlA et permet a nos techniciens d'avoir en temps réel l'avis du
constructeur sur la maniere de traiter certains événements techniques rencontrélssation
(en l'occurrence, le détachéols Royce est en liaison aveson bureau techniqusitué a
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Indianapolis, assurant ainsi uareachback» efficace).L'objectif est de diminuer les motifs de
dépose moteur, tout en garantissant sans compronmsedarité des vols et la navigabilite

LOAI' A de Bordeaux dispose ®gadrieanspratigjue d d6une
courante des AIA en général sur différentes s es a®r i ennes, | 6obj ect.i
« prendre les décisions techniques dpate moteuretéveru el | ement de renvoi
a-dire & 'AIA), de réaliser les opérations de maintenance YErveau etde gérer le stock de
rechanges mis en place a OrléaB® plus,nous envoyonsegulierement des renforts ponctuels
deBordeaux lorsque la charge de travail a Orléans le nécessit® GMA disposant par ailleurs
de son c¢c!t® doéune antenne ~ Orl| ®an-prive,tives cond
militaire et internationale sont réunies au plus preddssins opétionnels.

Autre succes récenkla certi fication officielle de 120
révision industrielle dunoteurMTR390de | 6 h ®ITIGREodpnsl @ ecadr e doéun pal
avecle consortiumMTR MTU, Turbomeca et Rolls Royeecélébrée le 15 décembre dernier
sous | 6®gi de du dir et ¢ @RErd Ehelillét. Cetie cediecati@o r d e a |
ouvre la voie au démarrage de la maintenance au niveau industriel de ce moteur & Bordeaux.

Le MTRS0, moteur du TIGE (crédit: md)

40



